
UE 4 : Développement stratégique

 Composante
Esthua, Institut 
national de 
tourisme - 
INNTO France

Liste des enseignements
Nature CM TD TP Crédits

Conduite du changement et projets en Hôtellerie Matière 12h 8h

Comportement organisationnel Matière 16h

Médiation et techniques de négociation Matière 8h 8h

Revenue management Matière 12h 16h
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