
UE 4 : Développement stratégique en hôtellerie


Niveau 
d'étude
BAC +5 / 
master

 ECTS
8 crédits  Composante

ESTHUA, 
Faculté de 
tourisme, 
culture et 
hospitalité

En bref

 Langue(s) d'enseignement: Français

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Liste des enseignements
Nature CM TD TP Crédits

Bloc transversal 1 UE 4 : Développement stratégique en hôtellerie Bloc 4

Conduite du changement et projets en Hôtellerie Matière 12h 8h 2
Montage, évaluation et financement d'un projet Matière 16h 2
Accompagnement création d'entreprise hôtelière Matière 24h 2

Bloc transversal 2 UE 4 : Développement stratégique en hôtellerie Bloc 2

Tendances et enjeux du management d'équipe en hôtellerie et 
restauration

Matière 8h 2

Comportement organisationnel Matière 16h 2
Médiation et techniques de négociation Matière 8h 8h 2

Bloc transversal 3 UE 4 : Développement stratégique en hôtellerie Bloc 2

Revenue Management Matière 16h 2
Conférence Professionnelle : Marketing digital Matière 6h 2
Distribution et channel management en H Matière 8h 2

Infos pratiques
Lieu(x)
 Angers
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