
UE 4 : Gestion opérationnelle en hospitalité


Niveau 
d'étude
BAC +2

 ECTS
8 crédits  Composante

Esthua, Institut 
national de 
tourisme - 
INNTO France

En bref

 Langue(s) d'enseignement: Français

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Liste des enseignements
Nature CM TD TP Crédits

Bloc transversal 1 - UE 4 Bloc 3 crédits

Analyse statistique Matière 5,33h 10,67h 3 crédits
Analyser les performances financières de l'entreprise Matière 4h 12h 3 crédits
Gestion des plannings - staffing Matière 8h 3 crédits

Bloc Informatique Bloc 2 crédits

Informatique : PIX et outils bureautiques Matière 16h 2 crédits
Informatique appliquée : communication web Matière 16h 2 crédits

Bloc transversal 2 - UE 4 Bloc 3 crédits

Évolutions des modèles managériaux Matière 12h 3 crédits
Marketing opérationnel en hospitalité (7P) Matière 16h 3 crédits

Infos pratiques
Lieu(x)
 Angers
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