
UE2 - Pratique de l'environnement bancaire

 ECTS
24 crédits  Composante

Faculté 
de droit, 
d'économie et 
de gestion

En bref

 Langue(s) d'enseignement: Français

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation
Description

Modules dispensés par l'ESBanque

Liste des enseignements
Nature CM TD TP Crédits

Bloc 1 : Le conseil client en matière de produits/services bancaires et 
assurables - CFPB

Bloc 98h 10 crédits

Bloc 2 : La gestion de la relation client en matière de crédit bancaire ou 
d'assurance - CFPB

Bloc 49h 6 crédits

Bloc 3 : La continuation de la performance de son organisation bancaire 
ou assurantielle - CFPB

Bloc 77h 8 crédits
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