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SCIENCES HUMAINES ET SOCIALES

DU Accompagnement psychosocial en milieu de

travail

> Composante : Faculté des lettres, langues et sciences humaines, Service commun d'alternance et de
formation professionnelle

> Durée : 10 mois

> Ouvert en alternance : Non

> Lieu d'enseignement : Angers
> Campus : Campus Belle-beille

Présentation

Le Dipléme d'Université « Accompagnement Psychosocial en Milieu de Travail » (DU APSMT) répond au besoin
de spécialisation des assistants de service social qui interviennent en milieu de travail : il vise & apporter & ces
professionnels de laccompagnement psychosocial, les compétences complémentaires nécessaires en termes de :
— connaissance de cet environnement social et de ses acteurs,

— positionnement professionnel,

pour exercer leur métier, directement ou en tant que prestataire de service, auprés des salariés des entreprises
publiques ou privées et des agents des fonctions publiques.

Objectifs

Ce DU a pour objectif de permettre & l'apprenant de développer les compétences suivantes :

« Analyser la demande dun salarié et évaluer sa situation dans ses dimensions professionnelle, sociale et
psychologique, en tenant compte de sa réalité de travail, pour identifier les besoins et adapter laccompagnement
social en conséquence

« Apporter & la personne des informations adaptées & son statut au regard de l'emploi, en tenant compte de la
politique sociale de son employeur pour répondre aux besoins identifiés

- Mobiliser les spécialistes externes (handicap, santé au travail, formation, logement, protection sociale...) pour la
résolution des problématiques complexes ou spécifiques en développant un réseau de partenaires

 Assurer un role diinterface entre le salarié et les acteurs de l'entreprise concernés par sa situation, en tenant
compte de l'organisation du travail pour une intervention pluriprofessionnelle coordonnée

- Dans le respect des régles déontologiques inhérentes & la profession dassistant social, adapter sa
communication aux interlocuteurs concernés en tenant compte de leurs missions et de leurs enjeux propres pour
obtenir leur mobilisation dans lintérét du salarié
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- Produire une observation sociale de l'entreprise a partir de lanalyse de son activité pour contribuer a la veille
sociale, aux réflexions et actions des instances internes et conseiller 'entreprise en matiére de politique sociale

+ Se positionner dans les projets collectifs de I'entreprise & forte implication sociale, & partir de lidentification des
enjeux, pour développer sa politique sociale et mettre en ceuvre des actions en matiére de QVCT et de prévention
de la santé au travail (conciliotion vie privée/vie professionnelle, RPS, addictions au travail, handicap au trqvoil...)

Organisation

Contrdéle des connaissances

« Validation : Rédaction et soutenance d’un dossier professionnel devant un jury : présentation et analyse d'un cas
complexe choisi par le candidat, issu de son expérience professionnelle)

Admission

Conditions d'admission

« Etre titulaire du DEASS (Dipléme d’Etat d’Assistant de Service Social)

Modalités diinscription

 Dates de formation : janvier & novembre 2025
« Nombre diinscrits : groupe de 16 personnes maximum

[Z' Candidature en ligne jusqu'au 12 novembre 2024,

Pubilic cible

- Assistants de service social intervenant en entreprise (secteur privé ou public)

Droits de scolarité

« Colt de la formation : 3600 euros (+ droits universitoires)

Infos pratiques
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https://fua.univ-angers.fr/fua/Formulaire/AfficherFormulaire?idE=2C769B6271C7CFAC1316CE3BEDD2976E&R_Q3=Dipl%C3%B4me%20d%27Universit%C3%A9%20APSMT
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Contacts
Contact administratif

Marion Marchaisse
02 4127 28 23
contact.formation@asia-ouest.fr

Responsable pédagogique
Franck Rexand-Galais
franck.rexand-galais@univ-angers.fr

Lieu(x)

Angers

Campus
Campus Belle-beille
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Programme

Organisation

« Durée totale : 175,5 heures (dont 156 heures en présentiel, 13 heures d distance et 6,5 heures de tutorat & distonce)

« Calendrier : de janvier & novembre 2025, & raison de 8 regroupements de 3 jours

« intervenants : assistants de service social, psychologue du travail, conseillére du travail, consultant en
communication, enseignants chercheurs en psychologie clinique / sociologie / droit privé

Programme :

« Module1: L'entreprise, une entité sociale organisée - 13 h en présentiel (9 janvier, 5 février, 12 mars, et 13 mars 2025)

« Module 2 : Santé au travail, qualité de vie au travail : La contribution de I'AS au bien-étre des travailleurs - 6,5
h en présentiel (7 janvier 2025)

« Module 3 : Droit du travail : Les notions essentielles - 19,5 h en présentiel (3, 4 février, et 18 juin 2025)

- Module 4 : La protection sociale du régime général : Les notions essentielles - 195 h en présentiel (11 mars, 19
juin, 16 septembre et 20 novembre 2025)

- Module 5 : Psychologie clinique et pathologie appliquée - 13 h en présentiel (8 janvier et 14 octobre 2025)

- Module 6 : Comprendre lHomme au travail - 13 h en présentiel (21 mai et 17 juin 2025)

- Module 7 : Psychologie du handicap et maintien dans 'emploi - 16,5 h en présentiel (20 mai 2025)

« Module 8 : RPS, Addiction et travail : Quelle prévention ? - 16,5 h en présentiel (16, 17 et 18 septembre 2025)

- Module 9 : La place de 'AS dans la résolution des conflits en entreprise - 10 h en présentiel (15 octobre 2025)

- Module 10 : Faire «exister» le service social dans l'entreprise - 13,5 h en présentiel (18 et 19 novembre 2025)

« Module 11 : Analyse de situations professionnelles - 16 h en présentiel (5 février, 13 mars, 22 mai, 19 juin et 20
novembre 2025)

- Module 12 : Cas complexe : Accompagnement théorique et méthodologique - 13 h & distance (e-learning
accessible sur lensemble de la période de la formation)

« Module 13 : Dossier professionnel : Tutorat - 6,5 h & distance (Ies stagiaires et leur tuteur conviennent ensemble
des créneaux)

Année

Nature CM TD TP Crédits
MOT1 l'entreprise une entité sociale organisée Matiére 13h
MO02 Santé au travail Matiére 6,5h
MO03 Droit au travail Matiére 19,6h
MO04 La protection sociale Matiere 19,5h
MO5 Psychologie clinique et pathologie appliquée Matiére 13h
M06 Comprendre 'homme au travail Matiére 13h
MO7 Psychologie du handicap Matiére 16,5h
MO8 RPS, addiction au travail Matiére 16,5h
M09 La place de I'AS dans les conflits d'entreprise Matiére 9,75h
MI10 Faire "exister” le service social dans l'entreprise Matiére 13h
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MI1 Analyse de pratique Matiére 16,25h

MI12 Cas complexe Matiére 17,5h
MI13 Dossier professionnel Matiére 6,5h
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